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保守サービスでデルと業務提携 

 

 

当社は、デル株式会社（本社：神奈川県川崎市幸区、代表取締役社長：ジム・メリット、以下デル）

と、昨年合意したパソコン販売の促進とお客様の利便性向上を目的として、修理保守サービスに関

する業務提携契約を締結することで合意致しましたのでお知らせします。 
なお、業務提携契約は当社子会社である株式会社ベストサービスとの間で締結いたします。 
今回の提携により、ベスト電器の全国ネットワークを活かした故障時の対応など、よりスピーディで

充実した保守サービスを提供することが可能となります。 

全国のベスト電器店頭で保守サービスを提供することで、デル製品購入の選択肢の拡大、多様な

顧客ニーズに合わせたデルの製品やサービスをご利用いただく機会の増大を図るものです。 

今後、両社はお互いのパートナーシップを深め、さらに優れたサービスや革新的な製品を提供し

てまいります。 

 
１．サービスの開始時期 平成２０年９月１６日～ 

２．受付店舗 フランチャイズを含むベスト電器グループ全店(国内) 


